
รายงานข้อมูลสถิติการให้บริการประชาชน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 
เทศบาลตำบลแกดำ อำเภอแกดำ จังหวัดมหาสารคาม 

(เดือนตุลาคม ๒๕๖6 – กันยายน ๒๕๖7) 
 

ที ่ ภารกิจการให้บริการ 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

รวมจำนวน
ผู้ใช้บริการ/

ครั้ง 

เดือน 
หมาย
เหตุ ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

 ผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จัดให้บริการ (Walk-in) 

๑ การรับชำระภาษีป้าย/ ปิด
ประกาศ 

กองคลัง 77 - - - - 4 18 6 1 9 10 10 19  

๒ การจดทะเบียนพาณิชย์/ขอ
อนุญาตจัดตั้งใหม่ 

สำนักปลัดเทศบาล 24 6 1 - 1 2 4 - 1 1 2 3 3  

๓ การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร/ 
ที่อาศัย 

กองช่าง 23 2 1 1 1 2 - 2 1 5 5 2 1  

๔ การขอใช้น้ำประปา/ ติดตั้ง
มิเตอร์น้ำประปา 

กองการประปา 40 9 1 2 1 2 5 4 3 8 4 - 1  

๕ การรับชำระค่าน้ำประปา กองการประปา 18,781 1560 1560 1561 1561 1562 1566 1519 1573 1573 1584 1582 1580  

๖ การรับชำระค่าใบอนุญาต/ อ่ืนๆ ฯลฯ -              
๗ การรับแจ้งประปาชำรุด/ ท่อน้ำ

แตก 
กองการประปา 37 2 3 7 3 1 2 1 8 4 3 3 -  

๘ การรับแจ้งร้องทุกข์เรื่องไฟฟ้า
สาธารณะ 

กองช่าง 25 2 1 2 3 2 - 3 3 2 4 2 1  

๙ การสนับสนุนน้ำอุปโภค/ 
บริโภค 

สำนักปลัดเทศบาล  90 - - - - 10 24 36 20 - - - -  

๑๐ การช่วยเหลือสาธารณภัย สำนักปลัดเทศบาล 13 - - 1 2 1 2 3 2 1 - 1 -  
๑๑ การให้บริการระบบแพทย์

ฉุกเฉิน 
- -              

๑๒ การสนับสนุนกำลังอาสาสมัคร 
อปพร. 
 

สำนักปลัดเทศบาล 4 - 1 1 - - - 1 1 - - - -  



ที ่ ภารกิจการให้บริการ 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

รวมจำนวน
ผู้ใช้บริการ/

ครั้ง 

เดือน 
หมาย
เหตุ ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑๓ การออกให้บริการจ่ายเบี้ยยังชีพ
ผู้สูงอายุ 

- - - - - - - - - - - - - -  

๑๔ การออกให้บริการจ่ายเบี้ยยังชีพ 
ผู้พิการ 

- - - - - - - - - - - - - -  

๑๕ การออกให้บริการจ่ายเบี้ยยังชีพ
ผู้ป่วยเอดส์ 

- - - - - - - - - - - - - -  

๑๖ การให้บริการขึ้นทะเบียน
ผู้สูงอายุ 

สำนักปลัดเทศบาล 64 8 5 7 5 3 13 3 5 3 6 2 4  

๑๗ การให้บริการขึ้นทะเบียน เด็ก
แรกเกิด 

สำนักปลัดเทศบาล 38 2 2 2 7 4 4 2 6 3 1 1 4  

๑๘ การให้ยืมครุภัณฑ์/ วัสดุ สำนักปลัดเทศบาล - - - - - - - - - - - - -  
 ผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-Service 

๑๙ งานทะเบียนราษฎร/  อ่ืน ๆ สำนักปลัดเทศบาล 8 - - 1 3 2 - 1 1 - - - -  
20 ระบบติดตั้งประปาในเขต กองการประปา - - - - - - - - - - - - -  
21 ระบบแจ้งเหตุสาธารณภัย สำนักปลัดเทศบาล - - - - - - - - - - - - -  
22 ระบบตรวจสอบสิทธิสวัสดิการ สำนักปลัดเทศบาล - - - - - - - - - - - - -  
23 ระบบยื่นภาษีโรงเรือนและท่ีดิน กองคลัง - - - - - - - - - - - - -  
24 ระบบรับแจ้งเรื่องร้องเรียนฯ สำนักปลัดเทศบาล - - - - - - - - - - - - -  

รวม 19,224 1591 1575 1585 1587 1595 1638 1581 1625 1609 1619 1606 1613  

 


