
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

 

รายงานการประเมินผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนินการของหน่วยงานภาครัฐ 

ในปีที่ผ่านมา (ปี พ.ศ. 256๖) 
 

เทศบาลต าบลแกด า 
อ าเภอแกด า จังหวัดมหาสารคาม 

 



ค าน า 
 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
transparency Assessment: ITA) มีเจตนารมณ์เพ่ือมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้ยกระดับคุณธรรมและความ
โปร่งใสของหน่วยงานของตน และมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรม
และความโปร่งใสเพ่ือให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ มีการด าเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อ
ประชาชนและส่วนรวมเป็นส าคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ 
ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐสามารถบรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น
ที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580)  

รายงานฉบับนี้ ได้จัดท าขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and transparency Assessment: ITA) ในรอบปีที่
ผ่านมา (ปี พ.ศ. 256๖) ประกอบด้วย ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็นที่
จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น แนวทางการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่แนวทางการปฏิบัติของหน่วยงาน ตลอดถึง
ข้อเสนอแนะในการจัดท ามาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน     
ให้ดีขึ้น 

ในการนี้ เทศบาลต าบลแกด าหวังเป็นอย่างยิ่งว่ารายงานฉบับนี้จะสามารถยกระดับคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเป็นข้อมูลในการปรับปรุงการ
ด าเนินงานให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล (Good governance) สะท้อนถึงภาพลักษณ์เชิงบวกให้กับ
หน่วยงาน และส่งผลต่อการยกระดับค่าดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index : CPI) ของ
ประเทศไทยให้มีอันดับและค่าคะแนนที่สูงขึ้นต่อไป  

1. หลักการและเหตุผล 
ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.) ได้พัฒนา

เครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความตระหนักรู้
ให้กับหน่วยงานภาครัฐมีการด าเนินงานอย่างโปร่งใสและคุณธรรม โดยใช้ชื่อว่า การประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and transparency Assessment: ITA) ปัจจุบัน
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and transparency 
Assessment: ITA) ได้ถูกก าหนดให้เป็นกลยุทธ์ที่ส าคัญของยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปราม
การทุจริต ซึ่งเครื่องมือดังกล่าว ถือได้ว่าเป็นมาตรการป้องกันการทุจริตเชิงรุก และมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐ
ได้ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานของตน และมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการปรับปรุง
พัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพ่ือให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ มีการด าเนินงานที่
มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นส าคัญ และลดโอกาส ที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐสามารถบรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580)  

เพ่ือให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
transparency Assessment: ITA) ในปี พ.ศ. 256๖ เป็นไปด้วยความเรียบร้อย เทศบาลต าบลแกด า จึงได้
จัดท ารายงานการประเมินผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินการของหน่วยงานภาครัฐ    
ในปีที่ผ่านมา (ปี พ.ศ. 256๖) ประกอบด้วย ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น แนวทางการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่แนวทางการปฏิบัติของหน่วยงาน ตลอดถึง
ข้อเสนอแนะในการจัดท ามาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน     
ให้ดีขึ้น  

 



2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาลต าบลแกด า 
อ าเภอแกด า จังหวัดมหาสารคาม (ข้อมูลมาจากระบบ ITAS ปี พ.ศ. 256๖) 

ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใส (ITA) ของเทศบาลต าบลแกด า (ปี พ.ศ. 256๖) 
พบว่ามีค่าคะแนนเท่ากับ ๘๒.๓๗ คะแนน มีรายละเอียดดังนี้  

1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( IIT) การใช้อ านาจ มีข้อเสนอแนะดังนี้
หน่วยงานต้องจัดท าข้อตกลงระหว่างผู้บังคับบัญชากับผู้ใต้บังคับบัญชาให้ชัดเจน จัดท าหลักเกณฑ์ในการให้
บุคลากรไปอบรม หรือศึกษาต่ออย่างเป็นธรรม มีหลักเกณฑ์การประเมินคุณภาพผลงานตามตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้
อย่างชัดเจน จัดท าประกาศแนวทางการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามหน้าที่ พร้อมทั้งประกาศหลักเกณฑ์และ
เปิดเผยผลการประเมิน การเลื่อนข้ัน การโยกย้ายด้วยความเป็นธรรม และท่ัวถึง  

2. แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ประสิทธิภาพการสื่อสาร มีข้อเสนอแนะ
ดังนี้หน่วยงานต้องจัดท าการเผยแพร่ข้อมูลในหลากหลายช่องทาง เช่น Website ,Instagram , Facebook  
ฯลฯ ควรมีช่องทางในการแจ้งเบาะแสการทุจริต เช่น สายด่วน หรือช่องทางอ่ืนๆ ตามความเหมาะสม   

3. แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) การป้องกันการทุจริต มีข้อเสนอแนะดังนี้
ผู้บริหารควรแสดงเจตจ านงหรือค ามั่นสัญญาว่า จะปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส และเป็นไปตาม
หลักธรรมมาภิบาล มีการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันแก้ไขการทุจริตประจ าปีให้ชัดเจน และเผยแพร่ต่อ
สาธารณะ พร้อมทั้ง ให้กลุ่มองค์กรชุมชน มีส่วนร่วมในการป้องกันการทุจริต เช่น เป็นกรรมการจัดซื้อจัดจ้าง 

 
ส่วนที่ ๑ รายงานผลการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของ เทศบาลต าบลแกด า ปีงบประมาณ พ.ศ. 256๖ 

 

 
 



 

 

 

โดยวิเคราะห์ผลการประเมินแต่ละตัวชี้วัด ดังนี้ 

ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 
แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)   คะแนนรวม IIT = 74.62 คะแนน  
1. การปฏิบัติหน้าที่       95.42 คะแนน ในกระบวนการการใช้จ่ายงบประมาณ ควรมี

ก า ร เ ปิ ด เ ผ ยข้ อมู ลก า รบริ ห า ร จั ด ก า ร
งบประมาณด้ วยความโปร่ ง ใส  ใ ช้จ่ า ย
งบ ป ร ะ ม า ณ อย่ า ง คุ้ ม ค่ า  เ ป็ น ไ ป ต า ม
วัตถุประสงค์ ไม่เอื้อประโยชน์แก่ตนหรือพวก
พ้อง และเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วน
ร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ
ได้ 

2. การใช้งบประมาณ      86.02 คะแนน 
3. การใช้อ านาจ          87.59 คะแนน 
4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 83.55 คะแนน 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 82.48 คะแนน 



แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) คะแนนรวม EIT = 77.50 คะแนน 
6. คุณภาพการด าเนินงาน  84.67 คะแนน ตามข้อ ๗. ประสิทธิภาพการสื่อสาร ควรมี

การเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะ ผ่านช่องทาง
ที่หลากหลาย สามารถเข้าถึงได้ง่าย และไม่
ซับซ้อน มีข้อมูลที่ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน มี
ช่องทางให้แสดงส่งความคิดเห็น และมี
ช่องทางการสื่อสารที่ เป็นแบบ 2 ทาง ที่
สามารถถาม-ตอบได้ รวมถึงมีช่องทางการ
ร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน
ด้วย 
 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 80.19 คะแนน 
8. การปรับปรุงการท างาน  74.79 คะแนน 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) คะแนนรวม OIT = 79.06 คะแนน 
9. การเปิดเผยข้อมูล      95.00 คะแนน หน่วยงานควรท าการศึกษารายละเอียดของ

แนวทางการจัดท าข้อมูล OIT ให้ละเอียด 
จัดท าข้อมูลให้ตรงตามวัตถุประสงค์ของ
ประเด็นการตรวจ น าเข้า URL ให้ตรงตาม
หน้ า เ พจที่ มี ข้ อ มู ล  และควรต้ อ งหมั่ น
ตรวจสอบการเข้าดูข้อมูลในเว็บไซต์ ให้
สามารถใช้งานได้ตลอดเวลา 

10. การป้องกันการทุจริต 70.00 คะแนน 

 
 ข้อเสนอแนะในการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสในปีงบประมาณ พ.ศ. 256๗ 

จากการประชุมองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประจ าเดือนธันวาคม พ.ศ. 256๖ ผู้บริหารและ
เจ้าหน้าที่ได้ร่วมกันพิจารณาเพ่ือก าหนดมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส เทศบาลต าบล    
แกด า ดังนี้ 

 
มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา

ด าเนินการ 
การติดตามผล 

1.การเปิดเผยข้อมลู
ข่าวสารของราชการ 

1.เสริมสร้างสนับสนุน
การจัดอบรม/ จัดท าสื่อ
ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์ ก า ร
รณรงค์ 
 
2. จัดคู่มือแนวปฏิบัติใน
การเปิดเผยข้อมูลข่าว 
สาร 
๓ .  มี ม า ต ร ฐ า น ก า ร
ปฏิบัติงานท่ีชัดเจน 
๔. การตอบค าถามให้
ครบถ้วน 
๕. มีการจัดจ้างผู้จัดท า
เว็บไซด์ของหน่วยงาน 

ส านักปลดัเทศบาล ม.ค. – มี.ค. 6๗ ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ด า เ นิ น ง า น ต า ม
มาตรการ  
-รอบ 6 เดือน  
-รอบ 12 เดือน 

2 ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 

๑.  เผยแพร่ ข้ อมู ลต่ อ
สาธารณะ ผ่านช่องทางที่
หลากหลาย เข้าถึงง่าย 
ไม่ซับซ้อน 

ส านักปลดัเทศบาล ม.ค. – มี.ค. 6๗ ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ด า เ นิ น ง า น ต า ม
มาตรการ  
-รอบ 6 เดือน  



๒. จัด ให้มี ช่องทางให้
แสดงส่งความคิดเห็นที่
หลากหลาย 
๓. มี ช่องทางการร้อง 
เ รี ย น ก า ร ทุ จ ริ ต ข อ ง
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน
ด้วย 

-รอบ 12 เดือน 

๓. การใช้งบประมาณ  ๑. เสริมสร้างสนับสนุน
การจัดอบรม/เพิ่มความรู้ 
2.  จัดคู่มือแนวปฏิบัติ 
งาน 
๓ .  มี ม า ต ร ฐ า น ก า ร
ป ฏิ บั ติ ง า น ด้ า น ง บ 
ประมาณที่ชัดเจน 
๓. ประชาสัมพันธ์การ
เปิดเผยข้อมูลการบริหาร
จัดการงบประมาณด้วย
ความโปร่งใส ใช้จ่ายงบ 
ประมาณอย่ า งคุ้ มค่ า 
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
ไม่เอื้อประโยชน์แก่ตน
หรือพวกพ้อง และเปิด
โอกาสให้บุคลากรภายใน
มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร
ตรวจสอบการใ ช้จ่ าย
งบประมาณได้ 
 

ส านักปลดัเทศบาล ม.ค. – มี.ค. 6๗ ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ด า เ นิ น ง า น ต า ม
มาตรการ  
-รอบ 6 เดือน  
-รอบ 12 เดือน 

 
 

๓. มาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
๑. มาตรการสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน โดยการจัดท าบันทึกข้อตกลงในการปฏิบัติงาน

ด้วยความโปร่งใส และบริการประชาชนด้วยความเท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติเพ่ือสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ดี    
ในการให้บริการแก่ประชาชน 

๒. มาตรการสร้างความเข้าใจให้แก่ผู้ปฏิบัติงานด้วยกัน โดยการจัดท าคู่มือประชาสัมพันธ์         
ที่ผู้ปฏิบัติงานด้วยกันยังไม่เข้าใจ ได้แก่ เอกสารการใช้งบประมาณ  หลักการใช้ทรัพย์สินของราชการ และ
แนวทางแก้ไขปัญหาการทุจริตโดยการแจ้งเวียนให้ทุกส่วนราชการทราบและถือเป็นแนวทางปฏิบัติ 

๓. มาตรการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารเพ่ือสร้างความโปร่งใส โดยมอบหมายหน้าที่ให้ผู้ปฏิบัติงาน
เปิดเผยข้อมูลข่าวสารตามหัวข้อการประเมินคุณธรรมเละความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

๔. การมอบหมายการปฏิบัติงานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ เทศบาลต าบลแกด า 

เพ่ือให้การด าเนินการโครงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ ของเทศบาลต าบลแกด า เป็นไปด้วยความเรียบร้อยและให้ทุกคนมี
ส่วนร่วม จึงมอบหมายการปฏิบัติงาน ดังต่อไปนี้ 



ล าดับที่ เรื่อง ผู้รับผิดชอบ 

๑ ตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
(IIT) 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ไม่น้อยกว่า ๓๐ คน 
ประกอบด้วย 
๑. คณะผู้บริหาร 
๒. พนักงานเทศบาล/ พนักงานครู 
๓. ลูกจ้างประจ า 
๔. พนักงานจ้าง (ภารกิจและทั่วไป) 

๒ แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
 
  ข้อ O๑ โครงสร้างส่วนราชการ 
 
  ข้อ O๒ ข้อมูลผู้บริหาร 
 
  ข้อ O๓ อ านาจหน้าที่ 
 
  ข้ อ  O๔ แผนยุทธศาสตร์ หรื อแผนพัฒนา
หน่วยงาน 
 
  ข้อ O๕ ข้อมูลการติดต่อ 
 
  ข้อ O๖ กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
 
  ข้อ O๗ ข่าวประชาสัมพันธ์ 

 
 
มีข้อมูลในเว็บไซต์ของหน่วยงานแล้ว 
 
มีข้อมูลในเว็บไซต์ของหน่วยงานแล้ว 
 
มีข้อมูลในเว็บไซต์ของหน่วยงานแล้ว 
 
มีข้อมูลในเว็บไซต์ของหน่วยงานแล้ว 
 
 
มีข้อมูลในเว็บไซต์ของหน่วยงานแล้ว 
 
มีข้อมูลในเว็บไซต์ของหน่วยงานแล้ว 
 
มีข้อมูลในเว็บไซต์ของหน่วยงานแล้ว 
 

   ข้อ O๘ Q&A (กระดานถามตอบ) 
 
  ข้อ O๙ Social Network 
 
  ข้อ O๑๐ แผนด าเนินงานประจ าปี 
 
  ข้ อ  O๑๑ ร าย ง านการก า กั บติ ดตามการ
ด าเนินงานประจ าปี รอบ ๖ เดือน 
 
  ข้อ O๑๒ รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 
 
  ข้อ O๑๓ คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
 
  ข้อ O๑๔ คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 
 
  ข้อ O๑๕ ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ 

มีข้อมูลในเว็บไซต์ของหน่วยงานแล้ว 
 
มีข้อมูลในเว็บไซต์ของหน่วยงานแล้ว 
 
ส านักงานปลัดเทศบาล (นักวิเคราะห์นโยบาย
และแผน) 
ส านักงานปลัดเทศบาล (นักวิเคราะห์นโยบาย
และแผน) 
 
ส านักงานปลัดเทศบาล (นักวิเคราะห์นโยบาย
และแผน) 
มีข้อมูลในเว็บไซต์ของหน่วยงานแล้ว 
 
มีข้อมูลในเว็บไซต์ของหน่วยงานแล้ว 
 
ส านักงานปลัดเทศบาล (เจ้าพนักงานธุรการ) 



 
 
  ข้อ O๑๖ รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจ
การให้บริการ 
 
  ข้อ O๑๗ E-Service (การให้บริการทาง
ออนไลน์) 
 
  ข้อ O๑๘ แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 
 
  ข้อ O๑๙ รายงานการก ากับติดตามการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี รอบ ๖ เดือน 
 
  ข้อ O๒๐ รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปี 
 
  ข้อ O๒๑ แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการ
จัดหาพัสดุ 
 
  ข้อ O๒๒ ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัด
จ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
 
  ข้อ O๒๓ สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุรายเดือน 
 
  ข้อ O๒๔ รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
หาพัสดุประจ าปี 
 
  ข้อ O๒๕ นโยบายการบริหารงานบุคคล 

รวมรวมจากทุกงานที่มีการให้บริการ 
 
ส านักงานปลัดเทศบาล (เจ้าพนักงานธุรการ) 
 
 
มีข้อมูลในเว็บไซต์ของหน่วยงานแล้ว 
 
 
ส านักงานปลัดเทศบาล (นักวิเคราะห์นโยบาย
และแผน) 
กองคลัง (เจ้าพนักงานการเงินและบัญชี) 
 
 
กองคลัง (เจ้าพนักงานการเงินและบัญชี) 
 
 
กองคลัง (เจ้าพนักงานพัสดุ) 
 
 
กองคลัง (เจ้าพนักงานพัสดุ) 
 
 
กองคลัง (เจ้าพนักงานพัสดุ) 
 
 
กองคลัง (เจ้าพนักงานพัสดุ) 
 
 
ส านักงานปลัดเทศบาล (นักทรัพยากรบุคคล) 
 

   ข้อ O๒๖ การด าเนินการตามนโยบายการบริหาร 
งานบุคคล 
 
  ข้อ O๒๗ หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 
 
  ข้อ O๒๘ รายงานผลการบิหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจ าปี 
 
  ข้อ O๒๙ แนวทางปฏิบัติ การจัดการเรื่ อง
ร้องเรียน การทุจริต 

ส านักงานปลัดเทศบาล (นักทรัพยากรบุคคล) 
 
 
ส านักงานปลัดเทศบาล (นักทรัพยากรบุคคล) 
 
 
ส านักงานปลัดเทศบาล (นักทรัพยากรบุคคล) 
 
 
มีข้อมูลในเว็บไซต์ของหน่วยงานแล้ว 
 



 
  ข้อ O๓๐ ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
 
  ข้อ O๓๑ ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริต
ประจ าปี 
 
  ข้อ O๓๒ ช่องทางการรับฟังความคิดเห็น 
 
  ข้อ O๓๓ การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 
 
  ข้อ O๓๔ เจตจ านงสุจริตของผู้บริหาร 
 
  ข้อ O๓๕ การมีส่วนร่วมของผู้บริหาร 
 
  ข้อ O๓๖ การประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
 
  ข้อ O๓๗ การด าเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยง 
การทุจริต 
 
  ข้อ O๓๘ การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 
 
  ข้อ O๓๙ แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
 
  ข้ อ  O๔๐ ร าย ง านการก า กั บติ ดตามการ
ด าเนินการ ป้องกันการทุจริตประจ าปี รอบ ๖ 
เดือน  
 
  ข้อ O๔๑ รายงานผลการด าเนินการป้องกันการ 
ทุจริตประจ าปี 
 
  ข้อ O๔๒ มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ 
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

 
มีข้อมูลในเว็บไซต์ของหน่วยงานแล้ว 
 
ส านักงานปลัดเทศบาล (เจ้าพนักงานธุรการ) 
 
 
มีข้อมูลในเว็บไซต์ของหน่วยงานแล้ว 
 
ส านักงานปลัดเทศบาล (นักวิเคราะห์นโยบาย
และแผน) 
มีข้อมูลในเว็บไซต์ของหน่วยงานแล้ว 
 
ส านักงานปลัดเทศบาล (นักจัดการงานทั่วไป) 
 
ส านักงานปลัดเทศบาล (นักวิชาการตรวจสอบ
ภายใน) 
ส านักงานปลัดเทศบาล (นักวิชาการตรวจสอบ
ภายใน) 
 
ส านักงานปลัดเทศบาล (นักจัดการงานทั่วไป) 
 
ส านักงานปลัดเทศบาล (นิติกร) 
 
ส านักงานปลัดเทศบาล (นิติกร) 
 
 
 
ส านักงานปลัดเทศบาล (นิติกร) 
 
 
ส านักงานปลัดเทศบาล (นิติกร) 
 
 
 
 
 

   ข้อ O๔๓ การด าเนินการตามมาตรการส่งเสริม 
คุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน 
 
 
 

ส านักงานปลัดเทศบาล (นิติกร) 
 



๓ การปฏิบัติงานในระบบ ITAS 
  ๑) ผู้บริหารระบบของหน่วยงาน 
  ๒) ผู้ดูแลระบบของหน่วยงาน 

 
นายกเทศมนตรี/หัวหน้าส านักงานปลัดเทศบาล 
นักจัดการงานทั่วไป/นิติกร 
 

ให้ผู้ที่ได้รับมอบหมายในการเก็บรวมรวมแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data 
Integrity and Transparency Assessment : OIT) ให้รวบรวมข้อมูลให้แล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่ก าหนด
เพ่ือผู้ดูแลระบบของหน่วยงานด าเนินการน าข้อมูลลงในเว็บไซต์ของหน่วยงาน และปฏิบัติงานใบระบบ ITAS  
ของส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ ภายในวันที่ ๓๐ เมษายน พ.ศ. ๒๕๖๗
หรือตามกรอบระยะเวลาทีส่ านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติก าหนด 

 
  

 
 
 



ส่วนที่ ๒ การวิเคราะหผ์ลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. ๒๕๖๖ 

ประเด็น การนาผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดาเนินการ หน่วยงานผู้รับผิดชอบ 

1. กระบวนการ
ปฏิบัติ งานที่ โปร่ ง ใส
และมีประสิทธิภาพ  

▪ จัดท าคู่มือ/ แนวทางการปฏิบัติหรือการ 
ให้บริการที่ก าหนดผู้รับผิดชอบขั้นตอนและ 
ระยะเวลาให้ชัดเจนและเผยแพร่คู่มือ/ แนว 
ทางดังกล่าวให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที ่
ทราบและยึดถือปฏิบัติสร้ างระบบการ 
ประเมินประสิทธิภาพการให้บริการของผู้มา 
ติดต่อรับบริการ ณ จุดให้บริการได้ โดยง่าย
รวมทั้งก าหนดมาตรการบริหารงานบุคคล
และการพิจารณาให้คุณ ให้โทษตามหลัก
คุณธรรมและความสามารถ  
▪ ส่งเสริมให้ผู้รับบริการและประชาชนทั่วไป
มี ส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นหรือให้
ค า แนะน า ในการ พัฒนาและปรั บปรุ ง 
คุณภาพและมาตรฐานการให้บริการ  

1.จัดท าคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการให้ 
บริการที่ก าหนดผู้รับผิดชอบขั้นตอนและระยะ 
เวลาให้ชัดเจน  
2. แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในให้รับทราบ  
3.เผยแพร่จัดท าคู่มือ/ แนวทางการปฏิบัติงานลง 
ในช่องทางการติดต่อภายในหน่วยงานทุกชนิด 
ยกตัวอย่างเช่น เว็บไซต์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ 
เป็นต้น  
1. จัดท าแบบประเมินความพึงพอใจในการบริการ
ของหน่วยงาน  
2. เพ่ิมช่องทางการแสดงความคิดเห็น / 
ข้อเสนอแนะ ในช่องทางการติดต่อทุกชนิด  

๑ ตุลาคม ๒๕๖๖ - 
๓๐ กันยายน ๒๕๖๗ 
๑ ตุลาคม ๒๕๖๖ - 

๓๐ กันยายน ๒๕๖๗ 

ส านักปลัดเทศบาล 
ส านักปลัดเทศบาล 

2 . การให้บริการและ
ระบบ E-Service  

▪ จัดท าช่องทางการติดต่อสอบถามข้อมูลให้
มี ลักษณะเป็นการสื่อสารสองทางและช่อง 
ทางการรับฟังความคิดเห็นของผู้มาติดต่อ 
หรื อผู้ รั บบริ ก ารและพัฒนาระบบการ 
ให้บริการประชาชน ผ่านระบบฐานข้อมูล 
Smart Law ของกรมการปกครองซึ่งเป็น 
ระบบการบริหารงาน เรื่องร้องทุกข์ 

1. ผู้บริหารก าหนดผู้รับผิดชอบ  
2. จัดท าช่องทางการสื่อสารให้สะดวกและตอบ 
สนองความต้องการแก่ผู้ที่มาใช้บริการ  

๑ ตุลาคม ๒๕๖๖ - 
๓๐ กันยายน ๒๕๖๗ 

ส านักปลัดเทศบาล 



ระบบงานส านวน กฎหมาย และระบบ 
สืบค้นกฎหมายเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงาน 
ของ เ จ้ า หน้ า ที่ แ ล ะ เป็ นป ร ะ โ ยชน์ ต่ อ
ประชาชนทั่วไป  

3. ช่องทางและรูปแบบ
กา รป ร ะชา สั มพั น ธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ  

▪ พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทางในการ 
ประชาสัมพันธ์ให้หลากหลายและมีประสิทธิ 
ภาพ (สะดวก/รวดเร็ว/ตอบสนองในการ 
แก้ไข) และส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง มี
การเพ่ิมพูนทักษะและความรู้เกี่ยวกับการ 
ปฏิบัติงานอยา่งสม่ าเสมอ  

1. จัดท าโครงการอบรมแก่เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง
ภายในหน่วยงาน  
2. ติดต่อวิทยากรเพ่ือน ามาอบรมแก่เจ้าหนา้ที ่ 
3. ติดตามความก้าวหน้า การด าเนินงาน และ
รายงานผลอย่างสม่ าเสมอ  

๑ ตุลาคม ๒๕๖๖ - 
๓๐ กันยายน ๒๕๖๗ 

ส านักปลัดเทศบาล 

๔. กระบวนการก ากับ
ดูแลการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ  

▪ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลสร้างการรับรู้
แผน การจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหา
วัสดุ แผนการใช้จ่ายงบประมาณรวมถึงการ
เบิก จา่ยงบประมาณอย่างเปิดเผยและพร้อม
รับการตรวจสอบทุกภาคส่วน  

1. จัดท าค าสั่งมอบหมายหน่วยงาน/เจ้าหน้าที่ ที่
เกี่ยวข้องด าเนินการจัดท าแผนการดังกล่าว  
2. ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับแผน การ
ใช้จ่ายงบประมาณกาจัดซื้อจัดจ้าง 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๖ - 
๓๐ กันยายน ๒๕๖๗ 

งานพัสดุ /กองคลัง 

๕ .กระบวนการสร้าง
ความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง  

▪ ประชาสัมพันธ์สร้างความรู้ความเข้าใจให้ 
บุคลากรภายในหน่วยงานทราบโดยทั่วกัน 
และเปิดโอกาสให้บุคลากรเข้าไปมีส่วนร่วม
ใน กระบวนการจัดท างบประมาณ  
▪จัดท ารายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างให้เป็น 
ปัจจุบัน  

1.จัดประชุมชี้แจงข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณ 
แผนการจัดซื้อจัดจ้าง  
2.รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุให้ 
ผู้บริหารทราบทุกเดือนสม่ าเสมอ  
3.ประกาศเผยแพร่แผนและผลการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือแผนจัดหาพัสดุทางเว็บไซต์หน่วยงานหรือ สื่อ
ออนไลน์  
 
 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๖ - 
๓๐ กันยายน ๒๕๖๗ 

งานพัสดุ/กองคลัง 



๖. กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบ การใช้
อ า น า จ แ ล ะ ก า ร
บริหารงานบุคคล  

▪ ประชาสัมพันธ์บุคลากรให้ทราบข้อมูลราย 
ละเอียดของต าแหน่งงาน (job description) 
และเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
รวมทั้ ง เปิดรับ ฟั งคว ามคิด เห็นของผู้ ที่
เกี่ยวข้อง เพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงาน  

1.จัดท าและด าเนินการต ามนโยบายหรือแผนการ 
บริหารทรัพยากรบุคคลเช่นการสรรหาและบรรจุ 
๑. แต่งตั้ งข้ าราชการแทนต าแหน่ งว่ างการ
ปรับปรุง การก าหนดต าแหน่งการทบทวนภารกิจ
รวมถึง ด าเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากรและ
หลักเกณฑ์การส่งบุคลากรเข้ารับการอบรม /
ทุนการศึกษา  
2. ก าหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติ 
งานรายบุคคลที่เชื่อมโยงกับผลการปฏิบัติงาน 
ขององค์กร  
3. แจ้งเวียนให้บุคลากรทราบข้อมูลรายละเอียด 
ของต าแหน่งงานและเกณฑ์การประเมินผลการ 
ปฏิบัติงาน  

๑ ตุลาคม ๒๕๖๖ - 
๓๐ กันยายน ๒๕๖๗ 

ส านักปลัดเทศบาล 

๗. กลไกและมาตรการ
ใ น ก า ร แ ก้ ไ ข แ ล ะ
ป้ อ ง กั น ก า ร ทุ จ ริ ต
ภายในหน่วยงาน  

▪จัดท ามาตรการป้องกันและมีระบบการติด 
ตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่าง 
ชัดเจน และเปิดเผย รวมทั้งน าผลการ
ประเมิน ITA ไปปรับปรุงการท างาน  
▪ จัดท าข้อมูล กิจกรรม/โครงการ ให้
ครบถ้วน และสอดคล้องตามมาตรการ  
▪ จัดท ามาตรการด าเนินการจัดการความ
เสี่ยง การทุจริตประจ าปี  
▪จัดให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อน 
เรื่องจริยธรรม  

1.ท าการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงการ 
ทุจริตพร้อมก าหนดมาตรการป้องกันการทุจริต 
ภายในหน่วยงานพร้อมเผยแพร่ให้บุคลากรภาย 
ในรับทราบและถือเป็นแนวปฏิบัติ  
2.น าผลการวิเคราะห์ ITA ปรับปรุงการปฏิบัติงาน 
ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  
3.แต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม 
และจัดท ามาตรฐานทางจริยธรรม และ Dos & 
Don'ts เพ่ือเผยแพร่ให้บุคลากรภายในรับทราบ 
และถือเป็นแนวปฏิบัติ  
4.จัดกิจกรรม/โครงการฝึกอบรมสอดแทรกสาระ 
ด้านจริยธรรมของเจ้าหนา้ที่ของรัฐ  

๑ ตุลาคม ๒๕๖๖ - 
๓๐ กันยายน ๒๕๖๗ 

ส านักปลัดเทศบาล 



ส่วนที ่3 การวิเคราะห์ข้อจากัดของหน่วยงานในการดาเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดาเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
 
 1. ข้อจ ากัดดา้นบุคลากร     ผู้บริหาร เจ้าหนา้ จ านวนบุคลากร ความรู ้ทัศนคต ิความรับผิดชอบ  
 2. ข้อจ ากัดดา้นงบประมาณ งบประมาณมีไม่เพียงพอได้รับจัดสรรมาน้อยมาก  
 3. ข้อจ ากัดดา้นเทคโนโลยี บุคลากรยังไม่สนใจในเรื่องเทคโนโลยี  
 4. ข้อจ ากัดดา้นสภาพพ้ืนที ่ พ้ืนที่ยังเป็นพื้นที่เกษตรกรเป็นส่วนใหญ่และเป็นชาวนา ชาวสวน  
 5. ข้อจ ากัดดา้นเศรษฐกิจ วัฒนธรรม การด ารงชีวิตของคนในพื้นที ่ เศรษฐกิจมีเพียงการท าไร่น า ไม่มีอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ ข้อระวังหากวิเคราะห์แล้วไม่มีข้อจ ากัด
ของหน่วยงาน ให้ระบ ุ“ไม่มีข้อจ ากัดของหน่วยงาน” หา้มตัดหัวข้อทิ้ง หรือหา้มเว้นว่างไว้ 


